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Ny studie: Nio procent av sjukskrivningarna kan undvikas genom oppnare arbetsklimat. Ungefdir
nio procent av kvinnornas totala sjukskrivningar och en lika stor andel av mdnnens
langtidssjukskrivningar skulle kunna undvikas med ett mer oppet och konstruktivt klimat pd
arbetsplatserna. Det visar en ny undersokning som forskare fran Arbetslivsinstitutet,
Folkhdlsoinstitutet, Forsdkringskassan och Institutet for psykosocial medicin gjort bland 3 191 mdn
och 2 410 kvinnor. Anstdllda som undviker att patala missforhallanden och ordttvisor pa sin
arbetsplats loper storre risk dn andra att bli sjukskrivna. Effekterna skiljer sig mellan konen. Mdn
som undviker problem riskerar att drabbas av hogt blodtryck och blir sjukskrivna lingre dn
kvinnorna, visar undersokningen.

Forskning visar att det finns ett samband mellan ménniskors sétt att hantera besvirliga situationer
pa jobbet, sa kallade copingstrategier, och risken att bli sjukskriven. Sambandet dr markant olika for
méin och kvinnor.

Kvinnor anvinder oftare 4n mén undvikande copingstrategier, och sjukskrivning verkar ingé i dessa
men behover inte leda till langtidssjukskrivning. Mén som anvénder undvikande copingstrategier
16per ddremot storre risk dn andra min bade att utveckla hogt blodtryck och att bli
langtidssjukskrivna. Ett undvikande hanteringssitt, sa kallad dold coping, i besvérliga situationer
har samband med hur 6ppet klimatet dr pa arbetsplatsen. Genom att skapa ett ppnare klimat pa
vara arbetsplatser skulle vi alltsa kunna minska sjukskrivningen.

Ett samarbete mellan Arbetslivsinstitutet, Folkhélsoinstitutet, Forsdkringskassan (tidigare
Riksforsdkringsverket) och Institutet for psykosocial medicin - kallat Safir - har resulterat i tva

bocker om sjukskrivning. Den forsta boken kom 2004 och den andra presenteras 1 dag.

I forra arets Safirbok visade Anders Wikman, Arbetslivsinstitutet, pa att en svarfangad faktor som
kan ha betydelse for sjukskrivningsmonstret dr dppenheten i arbetslivet. Det har papekats att det
under 1990-talet blev svarare att patala missforhallanden i arbetslivet i Sverige. Detta har i sin tur
samband med den 6kande kénsla av bristande kontrollmdjligheter i arbetet som framfor allt kvinnor
anstédllda i kommuner och landsting upplevde under andra hilften av 1990-talet - enligt de

arbetsmiljoundersokningar som Statistiska centralbyrans genomfort vartannat ar.

Den “6kade tystnaden i arbetslivet” skulle kunna vara en av de méanga diffusa faktorerna bakom den
hoga langtidssjukfranvaron. Forra aret redogjorde vi for uppgifter om att langtidssjukskrivningen
okade kraftigt bland anstéllda som upplevde en stark kinsla av daliga kontrollméjligheter eller
daligt handlingsutrymme i sitt arbete. Anna Hedborg har liksom Maciej Zaremba - den senare i en
artikelserie baserad pa observationer ute i arbetslivet - stéllt fraigan om hog langtidssjukskrivning

ibland beror pa att man pa vissa arbetsplatser inte kan 16sa konflikter pa nagot annat sétt 4n att
sjukskriva och underforstatt att man inte 6ppet tar itu med konflikterna pa ett konstruktivt sitt.

I 2005 ars Safirvolym har vi gétt ett steg langre for att pa individniva undersoka om individer med
det vi kallar dold coping i arbetet har hogre risk for sjukdom och sjukskrivning 4n andra. Dold
coping innebdr att man har vad vi kallar ett undvikande beteende. Ett centralt monster 4r alltsa
undvikande, som innebir att man ldter bli att gora nagot at ett problem - pa grund av rédsla eller for



att man upplever hopploshet och inte ser handlingsmgjligheter. Vi ser copingmonstret som nagot
som har att gora dels med individen sjdlv och hans eller hennes tidigare erfarenheter, dels med
Oppenheten pd arbetsplatserna.

Minniskor &r olika men det dr ocksa sa att en arbetsplats som uppmuntrar sina anstillda att
diskutera missférhallanden och som visar att man vill ta hdnsyn till synpunkterna far ett 6Gppnare
klimat som kan gora att individerna blir mera benégna att ta upp problem och inte gomma dem.

Vi anvinde ett fragebatteri om detta i en undersékning av 3 191 min och 2 410 kvinnor, alla
yrkesarbetande i Stockholm.

Dessa deltog 1 mitten av 1990-talet i en undersokning om risk for hjartkérlsjukdom (Wolf). De hade
fatt en fraga om hur de brukar reagera nir de blir ordttvist behandlade eller rakar i konflikt med en
arbetsledare/chef eller en arbetskamrat: om man later saker passera utan att sdga nagot, gar dirifran
eller mar déligt och blir sur och vresig hemma efter en sadan situation far man en hog poéng for
dold coping. Ett sadant svarsmonster hade samband med sma kontrollméjligheter/litet
handlingsutrymme hos bade mén och kvinnor. Vi noterade ocksa att dold coping var betydligt
vanligare bland kvinnor 4n bland mén.

Hade dold coping nagot samband med sjukskrivning? Ja, det fanns tydliga samband och
dessa var olika for mén och kvinnor. Hos kvinnorna dkade dold coping risken for
sjukfranvaro redan under undersokningsaret. Hos mén var sambandet mera fordrojt och
gillde lingre perioder av sjukfranvaro - min med dold coping hade i jimforelse med andra

mén forhojd risk for minst 60 dagars sjukfranvaro under de tva ar som foljde pa
undersokningsaret. Hogt blodtryck hade samband med dold coping hos miin i aldern 45- 54

ar medan detta samband inte var framtridande hos kvinnorna.
Ett copingmonster som innebér att man gar undan nér det dr konflikter och som leder till 6kad
sjukskrivning kan ocksa medfora att det uppstar en “’skadlig cirkel”. Individen viljer och

arbetsgivaren accepterar sjukskrivning som en 19sning pa ett problem som upplevs av individen och
som delvis eller helt har en arbetsplatsrelaterad orsak. Problemet &r potentiellt stort eftersom 58
procent av de sjukskrivna i undersokningar uppger att deras sjukfranvaro beror pa forhdllanden pa
arbetsplatsen.

Den friskaste 16sningen for en individ som upplever stress till f6ljd av arbetsplatsrelaterade problem
ar att orsaken blir kidnd sé tidigt som mojligt och diskussioner om vad som kan goras for att 16sa
problemet uppstar direkt. Sjukfranvaron i sig I6ser inte arbetsplatsrelaterade problem och
sjukvarden lindrar reaktionssymtomen men ldser inte problemet. I vérsta fall bidrar dold coping till
att skapa en dnnu starkare kinsla av att vara utanfor arbetsgemenskapen, med dnnu léngre
sjukfranvaro och utanforskap som resultat.

Den sammanlagda bilden av detta séiger oss alltsa att dold coping kan forklara en del av den
totala sjukfranvaron hos kvinnor och en del av langtidssjukfranvaron hos mén.
Mekanismerna verkar vara mera fordrojda hos minnen med dold coping. Resultaten pekar
pa att arbetsplatser som aktivt forsoker skapa ett 6ppet och konstruktivt klimat kan minska
sin sjukfranvaro.

I sina anstrangningar att forsta den hoga sjukskrivningen i Sverige tittar forskarna pa problemen
frén flera hall. Samhillsdebatten blir ofta moraliserande och forenklande, vilket inte dr bra nir man
har att gora med ett mycket komplext fenomen. Vissa aspekter som har betydelse, till exempel
ekonomiska incitament och rent fusk, betonas kraftigt. Samtidigt kommer andra viktiga och
sjilvklara aspekter bort i debatten - som att vissa grupper under nedskdrningsperioder minskar sin

sjukskrivning trots att detta inte dr nyttigt for deras hélsa i ett lingre perspektiv. Det giller



exempelvis kvinnor med manga riskfaktorer for hjartkarlsjukdom. Det &r vilként att ménniskor
normalt kan arbeta en viss tid utan ventiler - men att ventiler behovs.

Det dr mojligt att berdkna hur manga fall av langtidssjukfranvaro hos ménnen respektive hos
kvinnorna som skulle kunna undvikas om vi kunde skapa ett ppnare klimat. Sddana berikningar
som gors inom epidemiologisk forskning ska ta hdnsyn béde till hur vanligt det 4&r med dold coping
och till hur stor dverrisken &r.

Den aktuella studien pekar pa att ungefir 9 procent av kvinnors totala sjukskrivning och
minnens langtidssjukskrivning skulle kunna undvikas om arbetsklimatet var 6ppnare.

I Sverige dr vi mindre bra pa att tidigt identifiera arbetsplatsrelaterade orsaker till dalig hélsa och
som en sjilvklar foljd starta aktiv rehabilitering redan fran forsta borjan av ett fall. Over huvud taget
tycks vi ha utvecklat ett system som é&r ineffektivt nér det géller att ta hand om sjukskrivningar. I
Sverige saknas en omedelbar koppling mellan ldkaren, arbetsplatsen och forsdkringskassan. I linder
dir denna koppling finns och &r stark lyckas man med att férhindra och férebygga langre
arbetsplatsrelaterade sjukfrdnvaro samtidigt som forsdkringen kan ge en hog ersittning. Detta dr
forskarna i Safir 6verens om.

Vara slutsatser om huvudorsakerna till den hoga sjukfranvaron pekar pa arbetslivsfaktorer som mest
avgorande, till exempel kraven pd optimal arbetsférmaga och dold coping. Andra viktiga orsaker &r
att de arbetande blivit dldre, sérskilt inom offentlig sektor pa grund av rationaliseringar och
administrativa brister hos de 6verbelastade forsdkringskassorna. Flexibla arbetsplatser som kan
anpassa sina krav pa en anstélld som har en sjukdom eller en som inte lingre orkar lika mycket som
de yngre, hanterar sjukskrivningsproblemet béttre dn andra.
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